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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 197 b oraz art. 186 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpezej (t,j. Dz. U. 22022 r., poz. 447) zwanej w dalszej czeéci wystgpienia »ustawa”, zespot
inspektorow Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach
w skladzie: Michat Sieczka — inspektor wojewddzki, Joanna Blachowska Matyjasik — starszy inspektor
wojewodzki, dziatajacy na podstawie upowaznien Wojewody Slaskiego nr PSVI.0030.7.2022
i PSV1.0030.8.2022 z 17 stycznia 2022 r. przeprowadzit kontrole w trybie zwyklym w placéwee
opiekunczo-wychowawczej pod nazwa: Dom Dziecka nr 3 im. Astrid Lindgren, 44-100 Gliwice,
ul. Mikotaja Kopernika 109 zwanej w dalszej czesci wystapienia ,,placéwka” lub jednostky
kontrolowang”.

Kontrola zostata ujg¢ta w planie kontroli zewnetrznych Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Katowicach na 2022 rok. Czynnosci kontrolne przeprowadzono od 4 do 8 lutego oraz 2 i 4 marca
2022 r. Przedmiotem kontroli byla ocena realizacji zadan placowki opiekuniczo-wychowawczej
w zakresie zaspokajania potrzeb dziecka i przestrzegania jego praw. Okres objety kontrolg od 1 stycznia
2021 r. do ostatniego dnia czynnosci kontrolnych prowadzonych w placdwece.

Pismem PSVI1.431.1.3.2022 z 14 stycznia 2022 r. poinformowano organ prowadzacy tj. Prezydenta
Miasta Gliwice oraz dyrektora kontrolowanej jednostki o terminie i zakresie majacej odbyé sie kontroli.

Przed rozpoczgciem czynnosci kontrolnych dokonano wpisu do ksigzki kontroli pod nr 25.

Organizacjg i tryb przeprowadzania przez wojewode niniejszej kontroli okresla rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez
wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015,

poz. 1477).
(Akta kontroli str. 1-11)



Na podstawie art. 197d ustawy oraz ww. rozporzadzenia przekazuj¢ niniejsze wystapienie pokontrolne.

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w oparciu o rozmowy przeprowadzone z wychowankami
przebywajacymi w placowce, analizg dokumentacji dotyczacej kontrolowanego zakresu oraz informacje
przekazane przez dyrektora placowki i pracownikéw merytorycznych.

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych w placowce umieszczonych byto 16 wychowankow,
w tym:
e 3 wychowankow przebywato w internatach mlodziezowych osrodkach wychowawczych poza
Gliwicami,
e 1 wychowanek przebywal w internacie mlodziezowego osrodka socjoterapii poza Gliwicami,
e 1 wychowanek przebywal w internacie szkoly zawodowej poza Gliwicami.

Zespol kontrolny przeprowadzit rozmowy z 5 wychowankami, za ich zgoda, bez obecnosci
pracownikéw placowki, w miejscu przez nich wskazanym, w przyjaznej atmosferze, umozliwiajacej
otwartos¢ i swobode wypowiedzi. Pozostali wychowankowie przebywali poza placowka lub nie
wyrazili zgody na przeprowadzenie rozmowy.

Dom Dziecka nr 3 im. Astrid Lindgren jest placowka opiekunczo-wychowawcza dzialajaca na
podstawie decyzji Wojewody Slaskiego PS/11/90197/30/10 z 20 grudnia 2010 r. prowadzona miasto na
prawach powiatu Gliwice. Wojewoda Slaski decyzja PSV1.943.3.10.2021 z 26 lipca 2021 r. na wniosek
organu prowadzgcego zezwolit na przyjecie do placowki dodatkowo dwojki dzieci, pomimo
przekroczenia dopuszczalnej liczby dzieci w placéwee w oparciu o art. 95 ust. 3a ustawy.
Obstuge placowki prowadzi Centrum Pieczy Zastepczej i Wspierania Rodziny w Gliwicach, zwane
w dalszej czgéci wystapienia ,,Centrum”, ktorego dyrektorem od 1 stycznia 2022 r. jest Pan Julian
Jasinski.

(Akta kontroli str. 13-37)

Ustalenia stanowigce podstawe do oceny realizacji zadan placowki w zakresie przestrzegania praw
dziecka:

1. Prawo do wychowywania w rodzinie i dzialan na rzecz powrotu dziecka
do rodziny.

1.1. Budowanie i wzmacniane kontaktéw z rodzicami 1 osobami bliskimi.

W placowce obowigzuja procedury regulujace kontakty i urlopowania wychowankdéw przez rodzing
i osoby bliskie. Z dokumentéw prowadzonych w placéwee, jak i z rozmow z wychowankami wynika,
ze placowka umozliwia wychowankom kontakt z rodzing i bliskimi, W prowadzonych w placéwce
kartach zwolnien zapisywane sa odwiedziny dzieci przez rodzine i osoby bliskie oraz wyjscia z nimi
poza placéwke. W trakcie rozmow z zespotem kontrolnym dzieci potwierdzity, ze majg osobisty kontakt
z rodzing i znajomymi poprzez kontakt telefoniczny oraz media spofecznosciowe, nie sg one im
ograniczane. Urlopowania do osob bliskich dziecku sa udzielane za zgodg sgdu rodzinnego. Sposréd
wychowankow placowki 8 ma uregulowana sytuacje prawna. Dzieci te sa zgloszone do osrodka
adopcyjnego.

1.2. Budowanie i wzmacniane wiezi z rodzenstwem w sytuacji umieszczenia rodzenstwa w innych

formach pieczy zastepczej.

w celu budowania i wzmacniana wiezi z rodzenstwem przebywajacym w innej formie pieczy zastepczej,
petnoletnim lub pozostajacym pod opiekg rodzica, placowka umozliwia rodzenstwu kontakty poprzez
odwiedziny, urlopowania, rozmowy telefoniczne, wspdlne spedzanie uroczystosci rodzinnych, swiat jak
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réwniez poprzez media spofecznosciowe. Obecnie w placowcee przebywa 7 0s6b (4 rodzenstwa), ktorych
rodzenstwo przebywa w innej pieczy zastgpczej lub mfodziezowym osrodku wychowawczym. Z analizy
dokumentacji, oswiadczen dyrektora i rozmow z dzie¢mi wynika, ze pobyt rodzenstwa jest uzasadniony,
a dzieci znajg swojg sytuacje rodzinng i maja mozliwos¢ utrzymywania kontaktow z rodzenstwem.

(Akta kontroli str. 38-52)

2. Prawo do stabilnego srodowiska wychowawczego i Zycia bez przemocy.

2.1. Zapewnienie dzieciom przebywajacym czasowo poza placdwka w podmiotach wymienionych
w art. 95 ustawy uprawnien przystugujacych wychowankom placoéwki oraz wspotpraca placowki z tymi
podmiotami.

W sytuacji umieszczenia dzieci czasowo poza placowka, zapewniona jest stala wspolpraca
z instytucjami, w Kktorych przebywaja dzieci. Wychowawcy utrzymuja kontakt z dzie¢mi oraz
pracownikami tych instytucji poprzez rozmowy telefoniczne, korespondencj¢ w tym elektroniczng
i spotkania osobiste. Wychowankowie uczacy obowiazek szkolny poza Gliwicami regularnie s3
urlopowani do placéwki, ktéra zapewnia im indywidualne miejsce w pokoju placowki, wyposazenie
w odziez, srodki higieny. podreczniki i art. szkolne, uczestnictwo w wyjazdach wakacyjnych, feryjnych
i wycieczkach.

2.2. Zapewnienie wychowankom statego miejsca pobytu.

dzieci maja zapewnione state miejsce do spania i nauki. W pokojach sypialnych, mogg przechowywac
swoje rzeczy osobiste, pamiatki, zabawki, ubrania, czy kosmetyki. Prowadzac czynnosci kontrolne
dokonano ogledzin placéwki, w trakcie ktorych stwierdzono, ze wychowankowie zajmuja pokoje nie
wiecej niz piecioosobowe, maja zapewnione miejsce do nauki w pokojach oraz w pokojach wspélnych,
ktore stuza rowniez jako miejsce spotkan i wypoczynku. Placowka posiada tazienki umozliwiajace
korzystanie z nich w sposob zapewniajacy intymnos¢ i zgodnos¢ z zasadami higieny.

2.3. Ochrona przed wszelkimi formami przemocy fizycznej i psychiczne;j.

Wychowankowie podczas rozmow z zespoltem kontrolnym nie zgtosili sytuacji, w ktérych dochodzitoby
do przemocy wobec nich, lub byliby $wiadkami przemocy. Dzieci mowity, ze s dobrze traktowane,
a wychowawcy wymagajg od nich, aby réwniez dobrze traktowali inne osoby. Jesli zdarzajg si¢
konflikty kolezenskie, rozwigzywane sg one na forum spolecznodci lub dzieci zgtaszajg si¢ do
pracownikow placowki. W placowcee dzieci czuja si¢ swobodnie i bezpiecznie.

2.4. Stosowanie = wobec  wychowankdéw  wlasciwego/pozytywnego  systemu  nagrod
i kar/konsekwencji czyli wzmacnianie wiasciwych zachowan, a w sytuacji zachowania niezgodnego
z zasadami przyjetymi w placowce — konsekwencji adekwatnych do przewinienia, unikajac kar
i arbitralnosci wobec dzieci oraz umozliwienie wychowankom prawa do odwotania si¢ od kary i decyzji
podjetej w jego sprawie, oraz wyrazania wtasnego zdania.

Wychowankowie znajg zasady funkcjonowania w placowce, jak sami stwierdzili wiedzg za co
wychowawcy chwala i nagradzaja, a za jakie zachowanie musza sig liczy¢ z konsekwencjami, nigdy tez
nie byli zaskoczeni konsekwencjami wyznaczonymi przez dorostych. Prowadzony byl konkurs
z nagrodami ,, Wychowanek miesigca”, ktorego przedmiotem byto rozwijanie umiejetnosci spotecznych.
W zwiazku z stabnacg atrakcyjnoscig takiego konkursu w porozumieniu z wychowankami
wprowadzono system ,,pluséw i minuséw”. Aktualnie zywa forma spotkan jest ,.Spotkanie przy kawie”,
ktore srednio raz tygodniu przygotowuje cala grupa, a nastgpnie wspdlnie celebrowany jest czas
swobodnej rozmowy, wymiany mysli, zabawy oraz rozméw profilaktycznych. Podczas tych spotkan
zapadaja decyzje dotyczace codziennego zycia spolecznosci. Sprawy wychowankéw sg rowniez



omawiane w rozmowach indywidualnych z wychowawcami i specjalistami zatrudnionymi w placowce.

2.5. Poszanowanie podmiotowosci dziecka poprzez branie pod uwagg jego zdania w sprawach, ktére
go dotycza.

W placéwee prowadzone sg cotygodniowe spolecznosci. Dzieci majg mozliwosé wyrazania swoich
mysli, pogladéw, majg wplyw na wybor szkoly, aw przypadku braku porozumienia wsrdd
wychowankow, w rozwigzaniu sporow kolezenskich mogg liczy¢ na pomoc wychowawcy. Ponadto
w placéwce funkcjonuje samorzad, ktory przez swoich przedstawicieli reprezentuje glos dzieci.
Wszyscy wychowankowie znajg swoja sytuacje¢ prawna oraz orientujg si¢ w swojej sytuacji rodzinnej.
W rozmowach z kontrolujacymi kazdy potrafit wskazaé swojego wychowawce prowadzacego i mowil,
ze ma osobg lub osoby, do ktoérych moze si¢ zwrdci¢ o pomoc, wsparcie i porozmawia¢ na wazne dla
siebie tematy. Wychowankowie mogg swobodnie korzysta¢ ze swoich telefonow komoérkowych. Kazdy
z wychowankow, ktory chee zosta¢ w placdwee po ukonczeniu petnoletnosci ma takg mozliwosé.

(Akta kontroli str. 53-70)

3. Prawo do zaspokajania potrzeb rozwojowych.
3.1. Zapewnienie dostepu do nauki.

Wszyscy wychowankowie maja dostep do nauki, ktora odbywa si¢ w zaleznosci od potrzeb dzieci
w szkotach na terenie Gliwic, lub zgodnie z ich indywidualnymi potrzebami poza Gliwicami
w miodziezowych osrodkach wychowawczych, mlodziezowym osrodku socjoterapii lub w szkole
z internatem. Dzieci wyposazone sg w podreczniki i przybory szkolne. W razie trudnosci w nauce
otrzymujg pomoc od wychowawcoéw w placowce, a w razie potrzeb majg zapewnione zajgcia
wyrownawcze w szkole. W okresie objetym kontrolg placowka zorganizowata dla wychowankéw
wyjazd na kolonie letnie nad morze, pobyt w sanatorium, wycieczki jednodniowe. Poza dziataniami
prowadzonymi przez pracownikow placowki, dzieci w miarg mozliwosci i swoich preferencji
uczestnicza w zajeciach rozwijajacych zainteresowania i s3 motywowani przez wychowawcow do
poszukiwania i rozwijania swoich talentow.

3.2. Zapewnienie wychowankom pomocy specjalistycznej w tym indywidualnej pomocy
psychologicznej i terapeutycznej oraz dostepu do opieki zdrowotnej, zaopatrzenie w produkty lecznicze,
zaopatrzenie w srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego.

Wszyscy wychowankowie objeci sg opieka poradni podstawowej opieki zdrowotnej, jak rowniez,
wedlug potrzeb w poradniach specjalistycznych i zgodnie z zaleceniami lekarskimi przyjmuja leki pod
kontrolg pracownikow placowki. Wychowankowie placowki objeci sa pomocg i wsparciem pedagoga
i psychologa placowki. Trzech wychowankow korzysta z psychoterapii poza placowka. Wychowawcy
i specjalisci placowki systematycznie prowadza dokumentacje wychowankoéw w zakresie zdrowia,
a prowadzone przez nich zajgcia wynikaja z potrzeb dzieci.

3.3. Zapewnienie dziecku wyzywienia dostosowanego do jego potrzeb rozwojowych, kulturowych,
religijnych, stanu zdrowia, oraz prawa do uczestniczenia w tworzeniu jadlospisu, zakupow
i przygotowywania potraw, dostep przez cala dobe do podstawowych produktow zywnosciowych oraz
napojow.

W kwestii wyzywienia oraz dostgpu przez cala dobg do podstawowych produktéw zywnosciowych oraz
napojow, wychowankowie podczas rozmow mowili, ze jedzenie jest smaczne, dostgpne caly czas,
a dzieci maja wplyw na jadlospisy. Dyrektor oswiadczyl, ze zadne z dzieci nie wymaga zaopatrzenia
w produkty lecznicze, ani w srodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego. Dzieci
z placowki nie wymagaja specjalnego dostosowania wyzywienia do jego potrzeb rozwojowych,



kulturowych, religijnych, stanu zdrowia.

3.4. Wyposazenie dziecka w odziez, obuwie, bielizng dostosowang do jego wieku i indywidualnych
potrzeb, zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego, srodki higieny osobistej oraz zapewnienie kwoty
pieni¢znej do wiasnego dysponowania.

Wychowankowie wyposazeni sa w odziez, obuwie oraz srodki higieny osobistej, a braki uzupetniane s
na biezgco. W placéwce dla kazdego wychowanka prowadzona jest karta odziezowa, w ktorej
wychowankowie potwierdzaja wiasnorgcznym podpisem kazdy zakup odziezy i obuwia. W trakcie
rozmow z wychowankami uzyskano informacje, ze kwota otrzymywanego kieszonkowego uzalezniona
jest od zachowania. Kazda z przyznanych kwot jest uzasadniana pisemnie przez wychowawcow,
a nastepnie  dyrektor przyznaje odpowiednio zwigkszane lub zmniejszane kieszonkowe.
Wychowankowie wiedza, ze jest regulamin kieszonkowego znaja zasady jego przyznawania,
a otrzymane kieszonkowe wydaja wylacznie wedtug wiasnych potrzeb. Kieszonkowe, ktore nie mogto
by¢ wydane dziecku- np. z powodu ucieczki z MOW-u jest zwracane do budzetu placowki
i przyznawane po powrocie z ucieczki dziecka.

3.5. Zabezpieczenie wychowankéw w czasie trwania epidemii w sprzgt do zdalnego nauczania,
srodki ochrony indywidualnej i miejsca kwarantanny/izolacji.

Wychowankowie placowki w trakcie trwania stanu epidemii podczas zdalnego nauczania byli
zabezpieczeni w sprzet komputerowy, ktéry otrzymali w ramach Projektu ,Wsparcie dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19". Placowka otrzymata 15 laptopow
wraz z urzadzeniami zewnetrznymi, 3 urzadzenie wielofunkcyjne, telewizor oraz srodki ochrony
osobistej: maseczki, rekawiczki, ptyny dezynfekujace. Wyposazony zostal réwniez jeden dwuosobowy
pokoj izolacji.

(Akta kontroli str. 13-32, 56-95)

Uwagi i wnioski

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Dom Dziecka nr 3 im. Astrid Lindgren realizuje swoje
zadania w zakresie przestrzegania praw dziecka. Placowka umozliwia wychowankom kontakty
z rodzing i osobami bliskim. Dzieci sg zorientowane w swojej sytuacji, maja w placowce osoby, do
ktorych moga zwracaé si¢ z waznymi dla siebie tematami, sg wystuchiwane, a ich zdanie, w miarg
mozliwosci jest brane jest pod uwage. Wszyscy mowili, ze dobrze i bezpiecznie czuja si¢ w placowce.
Wychowankowie otrzymuja wsparcie pracownikow zatrudnionych w placéwce, a takze, w razie potrzeb
korzystajg z pomocy specjalistow oraz opieki zdrowotnej w instytucjach poza placoéwka. Wszyscy
wychowankowie stwierdzali, ze sa odpowiednio wyposazeni w odziez, obuwie oraz $rodki higieny.
Nalezy wzmacnia¢ dziatania profilaktyczne w zakresie utrzymania zdrowia psychicznego dzieci
w obliczu zewnetrznych bodzcéw stresowych zwiazanych z staniem epidemii i konfliktem zbrojnym
poza granicami kraju. Réwniez kontynuowanie dziatan w zakresie utrwalania wiedzy o prawach dziecka
wzmocni wychowankow przygotowywanych przez placowke do samodzielnosci.

W trakcie czynnosci kontrolnych prowadzonych w placéwce nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Na podstawie art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 447) oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r,, poz. 1477), wydaje si¢ oceng pozytywna.



Pouczenie

Na podstawie §14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477), dyrektor jednostki kontrolowanej moze
wnies¢ umotywowane zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego, w tym wystapienia niezawierajacego
zalecen pokontrolnych, na zasadach okreslonych w art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t.j. Dz. U. z 2022 r.,, poz. 447).

Ww. zastrzezenia nalezy wnies¢ na pismie do Wojewody Slaskiego za posrednictwem Dyrektora
Wydziahu Rodziny i Polityki Spotecznej na adres: Slaski Urzad Wojewodzki w Katowicach, Wydzial
Rodziny i Polityki Spotecznej ul. Jagiellonska 25, 40-032 Katowice w terminie 7 dni od otrzymania
niniejszego wystapienia pokontrolnego.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Slaskiego zastrzezen oraz w przypadku niezgloszenia
zastrzezen, jednostka kontrolowana jest zobowigzana w terminie 30 dni powiadomi¢ Wojewode
Slaskiego o sposobie realizacji zalecer pokontrolnych.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach. Jeden egzemplarz
wystapienia przekazano za potwierdzeniem odbioru do jednostki kontrolowanej, drugi wiaczono do akt
kontroli.
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